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Gedragscode voor leveranciers 

WN Willy Naessens Concrete » Beleid 

 

Willy Naessens Concrete (WNC) verenigt de prefabbetonbedrijven van de Willy Naessens Group: Altaan, 

Alpreco, Concrelux, Concreton, Inter Shipping, Megaton Coupure, Megaton Ninove, Seveton, Structo, 

Tripan en WN Construct. Onze fabrieken in België en Luxemburg maken betonelementen waarmee 

gebouwen en infrastructuur worden gebouwd die tientallen jaren meegaan. Wij willen dat werk doen 

op een manier die wettelijk correct, integer en veilig is en die mens en milieu respecteert — en wij 

verwachten hetzelfde van wie ons daarbij helpt. 

Onze leveranciers zijn een wezenlijk deel van dat verhaal. Cement, granulaten, staal, hulpstoffen, 

energie, transport, machines en diensten bepalen mee de kwaliteit, de veiligheid en de milieuvoetafdruk 

van wat wij maken. Deze gedragscode legt vast wat wij van onze leveranciers verwachten en hoe wij 

daarop toezien. Zij vormt de leveranciersluik van onze beleidsverklaring duurzaam en verantwoord 

ondernemen en van ons aankoopbeleid. 

1. Toepassingsgebied 

Deze gedragscode geldt voor elke leverancier van goederen of diensten aan een vennootschap of 

vestiging van WNC: producenten en handelaars van grondstoffen en materialen, onderaannemers, 

transporteurs, leveranciers van machines en onderhoud, dienstverleners, uitzendkantoren en 

tussenpersonen. Onder "leverancier" verstaan wij ook de bestuurders, medewerkers en toeleveranciers 

van die onderneming. 

Door een bestelling van WNC te aanvaarden of een overeenkomst met WNC te sluiten, verbindt de 

leverancier zich ertoe deze gedragscode na te leven en dezelfde beginselen te laten naleven door zijn 

eigen toeleveringsketen. Waar een contract, een lastenboek of een keurmerk strengere eisen stelt dan 

deze code, gelden die strengere eisen. Waar de wet strenger is dan deze code, gaat de wet voor. 

2. Onze aanpak 

WNC eerbiedigt de internationaal erkende mensenrechten zoals vastgelegd in de Universele Verklaring 

van de Rechten van de Mens, de UN Guiding Principles on Business and Human Rights en de OESO-

richtlijnen voor multinationale ondernemingen, en past de fundamentele arbeidsnormen van de 

Internationale Arbeidsorganisatie toe in de eigen activiteiten en in de waardeketen. Verantwoord 

aankopen betekent voor ons dat wij naast kwaliteit, prijs en leveringszekerheid ook de sociale en 

milieuprestaties van onze leveranciers meewegen, en dat wij de voorkeur geven aan leveranciers die 

deze gedragscode onderschrijven. 

Wij streven naar eerlijke en duurzame zakelijke relaties, gebouwd op een open dialoog, duidelijke 

afspraken en wederzijds respect. Wij bespreken deze verwachtingen met onze leveranciers, helpen waar 

wij kunnen om verbeteringen te realiseren en herzien deze code minstens om de drie jaar, of vroeger 

wanneer de wetgeving of onze activiteiten daartoe aanleiding geven. 

3. Wat wij van onze leveranciers verwachten 

3.1 Naleving van wet- en regelgeving 

• De leverancier leeft alle wetten, decreten, reglementen en vergunningsvoorwaarden na die op zijn 

activiteiten van toepassing zijn, in elk land waar hij actief is, en beschikt over de vereiste 

erkenningen, registraties, keuringen en certificaten. 
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• De leverancier is correct ingeschreven, voldoet aan zijn fiscale en sociale verplichtingen en kan 

dat op verzoek aantonen. Voor onderaannemers en uitzendkantoren gelden bijkomend de regels 

inzake hoofdelijke aansprakelijkheid, aanwezigheidsregistratie en detachering. 

• Producten en materialen voldoen aan de toepasselijke productregelgeving en aan de 

overeengekomen specificaties; de CE-markering, prestatieverklaringen, 

veiligheidsinformatiebladen en keurmerken worden bij levering ter beschikking gesteld. 

3.2 Mensenrechten en arbeidsomstandigheden 

De leverancier eerbiedigt de mensenrechten en de fundamentele arbeidsnormen van de Internationale 

Arbeidsorganisatie in zijn eigen organisatie en in zijn toeleveringsketen. Dat betekent minstens: 

• Geen dwangarbeid. Alle arbeid is vrijwillig. Niemand wordt tot werken gedwongen door schuld, 

borg, inhouding van loon of identiteitsdocumenten, en elke werknemer is vrij om de arbeidsrelatie 

te beëindigen. Rekruteringskosten worden nooit op de werknemer verhaald. 

• Geen kinderarbeid. De leverancier stelt geen personen tewerk onder de wettelijke 

minimumleeftijd en laat jongeren geen gevaarlijk werk verrichten. 

• Vrijheid van vereniging. Werknemers mogen zich organiseren en collectief onderhandelen; hun 

vertegenwoordigers worden niet benadeeld. 

• Geen discriminatie, geweld of intimidatie. Aanwerving, verloning, opleiding en promotie 

berusten op competenties, niet op geslacht, afkomst, huidskleur, religie, taal, geaardheid, leeftijd, 

handicap of overtuiging. 

• Eerlijke lonen en arbeidstijden. Lonen voldoen minstens aan de wettelijke en sectorale minima 

en worden tijdig en volledig uitbetaald; arbeids- en rusttijden respecteren de wet en de collectieve 

arbeidsovereenkomsten. Dit geldt ook voor uitzendkrachten en gedetacheerde werknemers. 

• Sociale bescherming. Werknemers zijn aangesloten bij de wettelijke sociale zekerheid en 

verzekerd tegen arbeidsongevallen. 

3.3 Veiligheid en gezondheid 

• De leverancier zorgt voor veilige en gezonde werkomstandigheden voor zijn medewerkers: 

risicoanalyse, instructies, persoonlijke beschermingsmiddelen, gekeurde arbeidsmiddelen en 

gezondheidstoezicht. 

• Wie op een site van WNC werkt of levert, volgt de veiligheidsregels, het onthaal en de instructies 

van die vestiging, draagt de voorgeschreven beschermingsmiddelen en respecteert de rijroutes, 

snelheidsbeperkingen en laad- en losvoorschriften. Bij werken met derden worden de wettelijke 

afspraken over coördinatie en informatie-uitwisseling gemaakt vóór de aanvang van de werken. 

• Onveilige situaties, incidenten en ongevallen op onze sites worden onmiddellijk gemeld aan de 

verantwoordelijke van de vestiging. Alcohol en drugs zijn op onze sites niet toegelaten. 

• Transporteurs zorgen voor voertuigen in orde met de wet, correct geladen en gezekerde vrachten 

en chauffeurs die opgeleid zijn in een verantwoorde rijstijl. 

3.4 Milieu en klimaat 

• De leverancier beschikt over de vereiste milieuvergunningen, leeft de voorschriften inzake 

emissies, afvalwater, geluid, afval en gevaarlijke stoffen na en voorkomt bodem- en 

waterverontreiniging. 

• Hij gebruikt energie, water en grondstoffen zuinig, beperkt en sorteert zijn afval en zet waar 

mogelijk in op hergebruik, recyclage en secundaire grondstoffen, zonder afbreuk te doen aan de 

kwaliteit en de conformiteit van de geleverde producten. 
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• Hij werkt mee aan de vermindering van broeikasgasemissies in de keten: hij stelt op verzoek de 

milieuprestatiegegevens van zijn producten ter beschikking (koolstofvoetafdruk, 

milieuproductverklaring, recyclaatgehalte), gebruikt bij voorkeur hernieuwbare energie en plant 

zijn transport efficiënt, met optimaal beladen voertuigen en zonder onnodig stationair draaien op 

onze sites. 

• Hij verricht geen activiteiten in beschermde natuurgebieden of werelderfgoedsites en wint 

grondstoffen enkel op legale en vergunde locaties. 

3.5 Integer zakendoen 

• Geen corruptie. De leverancier biedt, belooft of geeft geen geld, geschenken, uitnodigingen, 

diensten of andere voordelen aan medewerkers van WNC of aan derden om een beslissing te 

beïnvloeden, en vraagt of aanvaardt die evenmin. Bescheiden en gebruikelijke relatiegeschenken 

zijn aanvaardbaar zolang zij transparant zijn en geen beslissing beïnvloeden; geld of gelijkwaardige 

voordelen nooit. 

• Belangenconflicten. De leverancier meldt aan WNC elke persoonlijke, familiale of financiële 

band met een medewerker van WNC die bij de aankoopbeslissing betrokken is. 

• Eerlijke concurrentie. De leverancier maakt geen afspraken met concurrenten over prijzen, 

offertes, klanten of markten en wisselt geen commercieel gevoelige informatie uit die de 

mededinging kan beperken. 

• Geen fraude of witwassen. Facturen, leveringsbonnen, gewichten, analyseverslagen en 

certificaten zijn juist en volledig. Betalingen verlopen via traceerbare bankverrichtingen aan de 

contractuele partij. 

• Vertrouwelijkheid en eigendomsrechten. Plannen, tekeningen, recepturen, prijzen en andere 

informatie van WNC worden vertrouwelijk behandeld en enkel gebruikt voor de uitvoering van de 

opdracht. De leverancier respecteert de intellectuele eigendom van WNC en van derden en 

beschermt de persoonsgegevens die hij in het kader van de samenwerking verwerkt conform de 

Algemene Verordening Gegevensbescherming. 

• Handelsregels. De leverancier leeft de toepasselijke in- en uitvoerregels en internationale 

sanctiemaatregelen na en informeert WNC over de herkomst van de geleverde goederen. 

3.6 Kwaliteit en traceerbaarheid 

• Geleverde grondstoffen en materialen beantwoorden aan de overeengekomen specificaties en 

worden geleverd met de documenten die de herkomst, de samenstelling en de conformiteit 

aantonen (leveringsbon, certificaat, prestatieverklaring, analyseverslag). 

• De leverancier houdt zijn eigen productiecontrole en registraties bij, zodat elke levering 

traceerbaar is tot de productielocatie en de grondstofbron, en meldt onverwijld elke afwijking die 

de kwaliteit of de veiligheid van onze producten kan beïnvloeden. 

3.7 De eigen toeleveringsketen 

De leverancier stelt aan zijn eigen leveranciers en onderaannemers gelijkwaardige eisen, kent de 

belangrijkste sociale en milieurisico's in zijn keten en neemt maatregelen om die te beheersen. Op 

verzoek van WNC deelt hij informatie over de herkomst van kritieke grondstoffen en over de wijze 

waarop hij zijn keten opvolgt. 
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4. Hoe wij toezien op de naleving 

WNC beoordeelt haar leveranciers op de naleving van deze gedragscode. De diepgang van die 

beoordeling hangt af van de aard van de aankoop, het bestedingsniveau, het land van herkomst en 

het ingeschatte risico. Zij omvat een of meer van de volgende stappen: 

• de formele kennisname en aanvaarding van deze gedragscode door de leverancier (zie hoofdstuk 

7); 

• een vragenlijst of het opvragen van bewijsstukken: attesten, certificaten, vergunningen, 

verzekeringen, beleidsverklaringen; 

• specifieke clausules in bestellingen, raamcontracten en lastenboeken; 

• een bezoek ter plaatse door WNC of een beoordeling door een onafhankelijke derde, op basis van 

onderling afgesproken afspraken; 

• het gezamenlijk opstellen van een verbetertraject met concrete doelstellingen en een redelijke 

termijn wanneer een afwijking wordt vastgesteld. 

Wij verwachten van onze leveranciers volledige medewerking aan deze beoordeling. Bij een vastgestelde 

niet-naleving geven wij de leverancier de kans om binnen een redelijke termijn te corrigeren. Bij ernstige 

inbreuken, bij weigering om mee te werken aan een verbetertraject of bij aanhoudende niet-naleving 

behoudt WNC zich het recht voor om lopende bestellingen op te schorten, de samenwerking te 

beëindigen en de leverancier uit te sluiten van toekomstige aanbestedingen. Leveranciers die niet 

kunnen aantonen dat zij aan deze code en aan de wet voldoen, komen niet in aanmerking voor nieuwe 

opdrachten. 

5. Onze verbintenissen 

Een goede samenwerking vraagt inspanningen van twee kanten. WNC verbindt zich er van haar kant 

toe: 

• deze gedragscode en de beginselen die zij bevat ook zelf toe te passen, en onze eigen 

medewerkers te houden aan onze code voor zakelijk gedrag; 

• onze verwachtingen duidelijk te communiceren via heldere specificaties, contracten en 

aanspreekpunten, en leveranciers te informeren over wijzigingen in deze code; 

• leveranciers eerlijk en gelijk te behandelen bij aanbestedingen en selecties, en beslissingen te 

nemen op basis van objectieve criteria; 

• meldingen en vragen van leveranciers ernstig te nemen en vertrouwelijk te behandelen; 

• deze code regelmatig te evalueren en te verbeteren. 

6. Een probleem melden 

Leveranciers, hun medewerkers en andere belanghebbenden die een vermoeden hebben van een 

inbreuk op deze gedragscode, op onze code voor zakelijk gedrag of op de wet — ook door een 

medewerker van WNC — kunnen dat melden via: 

• de aankoopverantwoordelijke of de plantmanager van de betrokken vestiging; 

• het contactformulier op www.willynaessens.be, dat als centraal meldpunt van de groep dienstdoet 

en de melding aan de bevoegde dienst bezorgt; 

• voor meldingen van inbreuken op de wet: het interne meldkanaal, of het externe kanaal bij de 

bevoegde overheid. 
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Elke melding wordt geregistreerd, vertrouwelijk behandeld en onderzocht door een persoon die niet bij 

de feiten betrokken is. De melder ontvangt een terugkoppeling. WNC duldt geen enkele vorm van 

represaille tegen wie te goeder trouw een melding doet, en verwacht van haar leveranciers dat zij hun 

eigen medewerkers dezelfde bescherming bieden. 

7. Kennisname en aanvaarding 

Deze gedragscode is goedgekeurd door de directie van Willy Naessens Concrete, geldt voor alle 

vermelde vennootschappen en vestigingen en is beschikbaar op onze website. Zij maakt deel uit van 

onze aankoopvoorwaarden. De leverancier bevestigt hieronder dat hij deze gedragscode heeft 

ontvangen en gelezen, dat hij ze naleeft en laat naleven door zijn toeleveringsketen, en dat hij WNC 

onverwijld informeert wanneer hij er niet langer aan kan voldoen. 

 

Dhr. Joris Vuerstaek* 
CEO Willy Naessens Concrete 

*vast vertegenwoordiger van Aranod Advies BV   
Opgesteld te Wortegem-Petegem 03/09/2026 
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